AREA DE GOBIERNO DE HACIENDA
Y ADMINISTRACION PUBLICA

Direccic_‘?t} Gengrc:l de Calidad Lineamadl‘id

y Atencion al Ciudadano

En Madrid, a 18 de Diciembre de 2.008

HAGO CONSTAR:

Diia. M* Angeles Castrillo Ortiz en calidad de Jefe del Departamento de Coordinacion
de Oficinas Linea Madrid, hace constar que la empresa Append Silgo y Asociados S.L.
ha venido colaborando con esta entidad a lo largo de los tltimos afios.

Concretamente Append Silgo y Asociados S.L. fue la adjudicataria en 2006 de los
“Estudios de Satisfaccion de los Usuarios de las Oficinas de Atenciéon al Ciudadano
Linea Madrid” por un importe total de € 135.714,32 IVA incluido.

En la ejecucion de los trabajos realizados Linea Madrid se encuentra totalmente
satisfecha con la profesionalidad y la calidad del trabajo efectuado por Append Silgo y
Asociados, S.L.
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